
 

 به بیمارستان آمًزضی، پژيهطی، درماوی

علامه بهلًل گىابادی خًش آمذیذ    

 ياحذ آمًزش سلامت 

 حقًق گیروذٌ خذمت

 89تاریخ بازوگری: ضُریًر  

 قًاویه بیمارستان: 
 می ثبؿذ. 56الی 55ػبػت ملالبت َمٍ سيصٌ اص ػبػت 

اص مشاجؼٍ ثٍ ثیمبسػتبن دس ػبػبت غیش ملالبت اویذا خوًدداس     

 ومبئیذ.

ػبل دس مشاجؼٍ َوىوموبلا مولالوبت           7اص آيسدن اعفبل ومتش اص 

 ثیمبسان اویذا خًدداس  فشمبئیذ. 

دس صمبن ملالبت جُت آسامؾ ثیمبسان اص تشدد غیش ضوشيس  دس    

 ثخؾ َب  ثیمبسػتبن خًدداس  وشدٌ ي آَؼتٍ كحجت ومبئیذ.

دس صمبن حضًس دس ثخـُب  دسمبوی ي ياحذَوب  تـوخویولوی        

 ثیمبسػتبن، حتی الممذيس تلفه َمشاٌ خًد سا خبمًؽ ومبئیذ.

 دس حفظ وظبفت ثخؾ َب  ثیمبسػتبن وًؿب ثبؿیذ.

امىبوبت ثیمبسػتبن جُت سفبٌ حبل ؿمب ػضیضان فشاَم ؿذٌ اػت 

 لغفب دس ومُذاس  آوُب تًجٍ لاصلا سا ثٍ ػمل آيسیذ.

 َش تخت ثیمبس ،صوگ احضبس پشػتبس ي وبوبپٍ ثشا  َمشاَی داسد.

لغفب ثٍ تبثلًَب ي خغًط ساَىمب  ثخؾ َب  ثیمبسػتبن وٍ دس   

يسيد  َب ي ساَشيَب ولت گشدیذٌ اػت تًجٍ فوشموبئویوذ ي اص         

 اػتفبدٌ غیش ضشيس  اص آػبوؼًسَب خًدداس  وىیذ.

تًجٍ ثٍ ؿؼتـً  دػت َب تًػظ َمشاَیبن  پشػىل  مُمتشیه 

 ػبمل دس پیـمیش  اص اوتمبل ػفًوت ي آلًدگی ثٍ ثیمبس می ثبؿذ. 

تجُیضات لاصلا ) مبیغ دػتـًیی ي محلًل ضذ ػفًوی وىىذٌ( دس   

ثخؾ َب  ثیمبسػتبن، مُیب ي دػتًسالؼمل ؿؼتـً  كوحویو     

 دػت ویض ولت گشدیذٌ اػت.

 استعمال دخاویات در بیمارستان ممىًع می باضذ.

عکس برداری ي فیلمبرداری در بیمارستان اکیذا ممىًع 

 .است

ػغل َب  صثبلٍ آثی سوگ جُت دفغ صثبلٍ غیش ػفًوی ي  ػغل 

َب  صثبلٍ صسد سوگ يیظٌ دفغ صثبلٍ ػفًوی ثیمبسان وٍ آغـتٍ ثٍ 

 خًن يتشؿحبت ثیمبسان اػت، می ثبؿذ.  

دس كًست ویبص ي كلاحذیذ مؼئًل ثخؾ، یه وفش َمشاٌ عجك 

 ضًاثظ می تًاوذ ثش ثبلیه ثیمبس حبضش ثبؿذ. .

 .حضًر َمراٌ آقا در بخص زوان ي اطفال مقذير ومی باضذ

دػتجىذ ؿىبػبیی ثیمبس ثٍ مىظًس پیـمیش  اص ثشيص خغب  يؿىبػبیی 

كحی  ثیمبس می ثبؿذ. لغفب تب پبیبن صمبن ثؼتش  آن سا اص دػت 

 .خبسج وىىیذ

 . در اعمال جراحی خارج کردن کلیٍ زیًر آلات السامی است
لغفب ثٍ تًكیٍ َب  پشػىل مؼئًل دس مًسد ثیمبس ، ثشوبمٍ دسمبوی ي 

مشالجتی، سػبیت سطیم غزایی ، محذيدٌ مجبص فؼبلیت ي آمبدگی َب  

  .لاصلا جُت الذامبت تـخیلی تًجٍ وبفی داؿتٍ ثبؿیذ

دس مًسد داسيَبیی وٍ لجلا دس مىضل ملشف می ومًدٌ ایذ دس اثتذا  

صمبن ثؼتش  ثٍ اعلاع پضؿه یب پشػتبس ثخؾ سػبوذٌ ي اص ملشف 

 .خًدػشاوٍ داسيَب دس صمبن ثؼتش  اویذا خًدداس  ومبئیذ

 مىطًر حقًق بیمار چیست؟ 

 دسیبفت مغلًة خذمبت ػلامت حك ثیمبس اػت .

اعلاػبت ثبیذ ثٍ وحً وبفی ي مغلًة دس اختیبس ثیمبسان لشاس 

 ثمیشد.

حك اوتخبة ي تلمیم گیش  آصاداوٍ دس دسیبفت خذمبت ػلامت 

 ثبیذ محتشلا ؿمشدٌ ؿًد .

اسائٍ خذمبت ػلامت ثبیذ مجتىی ثش احتشالا ثٍ حشیم خلًكی 

 ثیمبس ) حك خلًت ( ي سػبیت اكل ساص داس  ثبؿذ. 

دػتشػی ثٍ وظبلا وبسآمذ سػیذگی ثٍ ؿىبیبت حك ثیمبس 

  اػت. 

َب  لبوًوی ي یب  ؿمب می تًاویذ ، َش گًوٍ تخلف اص تؼشفٍ

دسیبفت يجٍ خبسج اص پشيوذٌ سػمی ثیمبسػتبن سا ثٍ ػبمبوٍ 

 اعلاع دَیذ. ٠8١ملی يصاست ثُذاؿت ثب ؿمبسٌ تلفه 

جُت وؼت اعلاػبت ثیـتش ثٍ آدسع ایىتشوتی صیش مشاجؼٍ   

 وىیذ : 

051-57236833 ارتباط با بیمارستان     

 www.bohlool.gmu.ac.irادرس يبسایت : 
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به بیمارستان آمًزضی ، پژيهطی ، درماوی علامه 

 بهلًل گىابادی  خًش آمذیذ

امیذياسیم وٍ ؿمب ػضیضان دس عی مذت ثؼتش  اص خذمبت 

دسمبوی ي مشالجتی ثٍ وحً ؿبیؼتٍ ا  ثُشٌ مىذ ؿذٌ ي ثب 

 پشػىل ویض َمىبس  لاصلا سا داؿتٍ ثبؿیذ.  

 :لغفب ثٍ وىبت ریل تًجٍ فشمبئیذ 

بخص های درماوی ي ياحذهای تطخیصی ي اداری 

 بیمارستان عبار تىذ از:   

ػی تی اػىه ي الا.آس.آ  ، ومبصخبوٍ، )صیشصمیه (: 5عجمٍ مىفی

 اػتشیلیضاػیًن، سختـًیخبوٍ، آؿپضخبوٍ، اوجبس، ػشدخبوٍ

پضؿه ػمًمی، ايسطاوغ، تضسیمبت، سادیًلًط  ي  :عجمٍ َمىف

ػًوًگشافی، داسيخبوٍ، آصمبیـمبٌ َمًدیبلیض، پزیشؽ ي 

تشخیق، ثیمٍ گش ، مذیشیت، حشاػت ، امًسمبلی، مذدوبس ، 

 ياحذ فشَىمی، سياثظ ػمًمی، كىذيق ي تؼشفٍ ، امًس اداس 

  )صوبن(، ثخؾ مشالجت َب  يیظ5ٌجشاحی ثخؾ: + 5عجمٍ

( ICU)  ، استًپذ   2جشاحی  تبق ػمل مشوض ، ثخؾا(

 يايسيلًط (

ثخؾ وًدوبن، صایـمبٌ، مشالجت َب  يیظٌ وًصادان+ : 2عجمٍ 

(NICU) ثخؾ مبمبیی، ػبله غزاخًس ، 

، ( CCU)، مشالجت َب  يیظٌ للت5: ثخؾ داخلی+ 3عجمٍ 

 2ثخؾ داخلی 

)ػمًمی(، مؼبيوت آمًصؿی  3: ثخؾ جشاحی+ 4عجمٍ 

پظيَـی، پبيیًن َب  داوـجًیی ي پضؿىبن ممیم، ثخؾ 

 )چـم ، گًؽ ي حلك يثیىی(4جشاحی

 ، وتبثخبوٍ ي مشوض مغبلؼٍ 3ثخؾ داخلی :+ 5عجمٍ 

اقذامات تطخیصی ریل در بیمارستان علامه بهلًل 

 گردد: اوجام می

آوذيػىًپی ي الا آس آ ،اػىه، ، ػی تی  اوًاع گشافیُب ي آصمبیـبت 

وًلًوًػىًپی، اوًوبسدیًگشافی، ػی تی آوظیً )ثجض آوظیًگشافی للت( 

 تؼت يسصؽ، وًاسمغض، وًاس ػلت، وًاس ػضلٍ، ػًوًگشافی، مبمًگشافی.

 بیمه های طرف قرارداد ي هسیىه های درمان : 

َب  مؼل ، وومویوتوٍ       ثیمبسػتبن ثب ولیٍ ثیمٍ َب  پبیٍ، ویشي

امذاد، ثبوه َب، وبسآفشیه، ایشان، ؿشوت وفت، اداسٌ صووذان ي        

 حًادث تشافیىی  عجك ضًاثظ لشاسداد داسد. 

دس كًستی وٍ تحت پًؿؾ َیچ ثیمٍ ا  لشاس وذاسیوذ، ثوب دس       

دػت داؿته ؿىبػىبمٍ،وبست ملی ي مذسوی دال ثش ػىًوت دس 

گىبثبد)لجض گبص، ثشق ي...( ثٍ ومبیىذگی ثیمٍ ػلامت يالوغ دس         

 خیبثبن ایثبس مشاجؼٍ ومبئیذ.  

دسكًستی وٍ ثحت پًؿؾ ثیمٍ تىمیلی َؼتیذ دس اثوتوذا        

پزیشؽ ثٍ ياحذ پزیشؽ اعلاع دَیذ ي دس َىموبلا توشخویوق       

مذاسن لاصلا جُت ثیمٍ تىمیلی خًد سا اص ياحوذ توشخویوق         

 ثیمبسػتبن دسیبفت ومبییذ.  

َضیىٍ َب  دسمبن عجك تؼشفٍ َوب  اػولالا ؿوذٌ اص يصاست            

 ثُذاؿت اخز خًاَذ ؿذ.   

َضیىٍ َب  اتبق خلًكی ، اتبق ديتختی ي چوُوبس توخوتوی            

متفبيت می ثبؿذ . جُت اعلاع اص َضیىٍ َب  دسمبن می تًاویذ   

ثٍ ياحذ تشخیق ثیمبسػتبن مشاجؼٍ ومًدٌ تب اعولاع سػوبووی      

 لاصلا دس ایه خلًف كًست گیشد. 

 رسیذگی به ضکایات:  
دس كًست يجًد َش گًوٍ ؿىبیت اص سيوذ دسمبن ي ووحوًٌ       

اسائٍ خذمبت، دس ؿیفت كج  ثٍ ػشپشػتبس ي دس ؿیفت ػلش 

ي ؿت ثٍ مؼئًل ؿیفت مشاجؼٍ ومبئیذ ي دس كًست ثشعوشف  

وـذن مـىل ي دسخًاػت سػیذگی فًس  می توًاوویوذ دس        

ؿیفت كج  ثٍ ياحذ سػیذگی ثٍ ؿىبیبت )آلب  ػلیوضادٌ( ي      

دس  ؿیفت ػلش ي ؿت ثٍ ػًپشيایضس وـیه يالغ دس عجوموٍ   

 َمىف )ياحذ مذیشیت ثیمبسػتبن( مشاجؼٍ ومبییذ.

دس كًست يجًد َشگًوٍ اوتمبد یب پیـىُبد یب تـىش وتجوی اص    

وبسوىبن ، می تًاویذ اص كىذيق اوتمبدات ي پیـىُبدات وٍ دس 

 يسيد  ثخؾ تؼجیٍ ؿذٌ اػت، اػتفبدٌ وىیذ.  

اوتمبدات ، تمذیش ي تـىش ي پیـىُبدات ؿمب ، موبَویوبووٍ دس       

مذیشیت ثیمبسػتبن ثشسػی خًاَذ ؿذ ي دس كوًست وویوبص          

 پیمیش  ي ثبصخًسد لاصلا كًست خًاَذ گشفت. 

 بیمارستان آمًزضی، پژيَطی ، درماوی علامٍ بُلًل:  

با تًجٍ بٍ آمًزضی بًدن بیمارستان ممکککه اسکت      

برخی اقذامات درماوی ي مراقبتی تًسط داوطجًیان ي   

زیر وظر مربی مربًطٍ با رعایت حفظ ایمىی ي سلامکت  

 . بیمار اوجام گردد

 وًبت دهی کلیىیک های تخصصی : 

   752١5 گیش  اص عشیك تلفه ثبثت ثب ؿمبسٌ .1

  www.nobat.gmu.ac.irوًثت دَی ایىتشوتی :.2

 اص عشیك تلفه َمشاٌ ثب ؿمبسٌ گیش  وذ دػتًس  : .3
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 .حتما با کذ ملی بیمار مراجعٍ کىىذٌ وًبت گرفتٍ ضًد    
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